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Comision Nacional
de Acreditacion
CMNA-Chile

Resolucion Exenta de Acreditacion
de Pregrado N° 568: Carrera de
Licenciatura en Educacién con
mencion en Aleman y Pedagogia en
Aleman de la Universidad
Metropolitana de Ciencias de la
Educacion.

Santiago, 17 de junio de 2020.

En la sesion ordinaria N° 1485 de la Comision Nacional de Acreditacion (CNA),
realizada con fecha jueves, 07 de noviembre de 2019, la Comision acordo lo
siguiente:

.  VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley 20.129, que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, en sus articulos 27 bis, ter,
quater y sexies; la resolucion exenta DJ 9-4, de 03 de agosto de 2015, que
aprueba los Criterios de Evaluacion para la Acreditacion de Carreras
Profesionales, Carreras Profesionales con Licenciatura y Programas de
Licenciatura, publicado en el Diario Oficial el 14 de agosto de 2015; el articulo 9
letra d) de la Ley 20.129 y el acuerdo interno N° 417 de la CNA, adoptado en la
sesion extraordinaria N° 963 del 06 de abril de 2016, mediante el cual se acuerda
la conformacion de cuatro Comités de Area que asesoren a la Comisién en el
analisis de la informacién presentada en los procesos de acreditacion de carreras
de Pedagogias; y la resolucion exenta DJ 13-4, de 24 de noviembre de 2016, que
aprueba el Reglamento que fija el Procedimiento para el Desarrollo de los
Procesos de Acreditacién de Carreras Profesionales y Técnicas de Nivel Superior
y Programas de Pregrado.
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.  CONSIDERANDO:

1 Que, la Agencia Akredita QA acredité la Carrera de Licenciatura en Educacién
con mencion en Aleman y Pedagogia en Aleman, impartida por la Universidad
Metropolitana de Ciencias de la Educacion, en su sede Santiago, en jornada
diurna y modalidad presencial, por un periodo de 5 afios, con vigencia hasta el
13 de noviembre de 2019.

2 Que, la Institucion presenté ante la Comision Nacional de Acreditacion, con
fecha miércoles 08 de mayo de 2019, el Informe de Autoevaluacion de la
Carrera de Licenciatura en Educacion con mencion en Aleman y Pedagogia e
n Aleman, en sus sede Santiago, jornada diurna y modalidad presencial; v,
conducente al grado de Licenciado en Educacién con mencion en Aleman vy al
titulo de Profesor/a de Aleman.

3 Que, mediante resolucion exenta APP N°031-19, del lunes, 10 de junio de
2019, se dio inicio al proceso de acreditacion de la Carrera mencionada en el
numeral anterior.

4 Que, los dias miércoles 28 de agosto de 2019 al viernes 30 de agosto de
2019, la Carrera fue visitada por el Comité de Pares designado por la
Comision, con consulta a la Institucion.

5 Que, el informe de evaluacién externa fue enviado a la Institucién el dia 2 de
octubre de 2019, para su conocimiento y observaciones.

6 Que, con fecha miércoles 16 de octubre de 2019, la Comisidn recibio, de parte
de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion, las
observaciones al informe de evaluacion externa mencionado previamente.

7 Que, la Comision Nacional de Acreditacion analizé la documentacién
anteriormente sefialada en su sesion N°1485 del jueves, 07 de noviembre de
2019, a la cual asistié un miembro del Comité de Area Educacion Media Area
Humanidades, quien, en representacion de dicho Comité, efectu6 una
exposicién oral de los antecedentes generados en el proceso y respondid
consultas de los comisionados referidas a dichos antecedentes.

Comision Nacional de  Mesa Central: +562 26201101 Este documento ha sido firmado electrénicamente de
Acreditacién Email: sistemas@cnachile.cl acuerdo con la ley N°19.799 el cual incluye firma
P { www.cnachile.cl Santa Lucia 360, Santiago — Chile electrénica avanzada.

CNA OOOOOZBl4A Para verificar la autenticidad de una representacidn impresa del mismo, ingrese este cédigo en el sitio web
- https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx

2


http://www.cnachile.cl
https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx
https://www.cnachile.cl/Paginas/verificadordedocumento.aspx

[ll. Y, TENIENDO PRESENTE:
8 Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, se desprende que la

Carrera presenta fortalezas y debilidades que se pasan a explicar a
continuacion:

Dimension Propésitos e Institucionalidad de la Carrera
Propésitos

La Carrera y la Institucion cuentan con propdsitos definidos y sistemas de gestion
gue permiten orientar su desarrollo y evaluar los resultados.

Integridad

La Carrera cuenta con una normativa conocida que regula los diversos ambitos y
roles del quehacer académico.

Perfil de Egreso

En la Carrera coexisten dos perfiles de egreso y dos planes de estudio,
explicitados y con mecanismos para evaluar su cumplimiento mas alla de la
evaluacion propia de la asignatura. Son consistentes con los propositos
institucionales y estandares de formacién inicial docente del MINEDUC.

Existen varios proyectos institucionales apoyan el rediseno curricular institucional y
el de sus carreras.

Plan de Estudios
El Plan de Estudios contiene areas de formacion general, disciplinaria, profesional

y complementaria, incluyendo los objetivos transversales y es coherente con el
perfil de egreso.
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Se cuantifica el trabajo académico real de los estudiantes mediante el Sistema de
Créditos Transferibles (SCT-Chile). Los requisitos para la obtencion del titulo y el
grado estan definidos, y el tiempo requerido para ello esta incluido en la duracion
del plan de estudios.

Hay practicas tempranas y progresivas, que suman 320 horas presenciales en el
centro de practica. La Carrera asegura la adecuada orientacion y supervisién de
las practicas, y para ello cuenta con la concurrencia de académicos y de docentes
de establecimientos educacionales, debidamente capacitados e involucrados.

La Carrera ha implementado un sistema de tutoria obligatoria para estudiantes con
bajo rendimiento, atendida por cada profesor de asignatura.

Falta evidencia de los resultados de las pruebas que miden el logro de las
competencias linguisticas.

Por otra parte, las memorias de titulo propenden a desarrollar innovaciones para
ser aplicadas en clases.

Vinculacion con el medio

Las actividades de vinculacién con el medio se enmarcan en una estrategia y
entregan una respuesta priorizada a los requerimientos del medio relevante.
Dichas actividades entregan a la Carrera retroalimentacion sobre aspectos
académicos como perfil de egreso, plan de estudios, entre otros, y permite el
conocimiento entre alumnos y su futuro medio ocupacional. En la mayoria de los
proyectos de Vinculacion con el Medio se han integrado estudiantes.

La Carrera mantiene vinculos permanentes con sus egresados y con actores del
medio ocupacional; pero la vinculacion con los empleadores requiere mayor
atencion y desarrollo.

La Carrera tiene convenios con universidades alemanas y austriacas a nivel de
estudiantes y de docentes (como profesores visitantes).
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Dimensién Condiciones de Operacioén

Organizacion y Administracion

El cuerpo directivo es suficiente en calificacién, niumero y dedicacion. Lo mismo
puede predicarse respecto del personal administrativo y de servicios.

Personal Docente

La Carrera cuenta con la participacion de 18 docentes. La dedicacion de los
profesores es suficiente para la realizacion de las actividades docentes,
incluyendo la atencion de alumnos.

De los 18 docentes, 10 tienen vinculacidon de jornada completa con la Institucion; 5
media jornada o superior y; 3 mantienen una vinculacién parcial o por hora. 4
docentes tienen grado de doctor, 11 de magister y 3 son profesionales o
licenciados.

La Carrera identifica un nucleo de alta dedicacion y permanencia compuesto por
15 docentes, pertenecientes al Departamento de Aleman y al Departamento de
Formacion Pedagodgica. La carga de trabajo de estos docentes asegura su
dedicacion prioritaria a la Carrera, ademas del desarrollo del proyecto académico,
el permanente enriquecimiento de la misma a través de la vinculaciéon con el
medio y la investigacion, la gestion de proyectos institucionales y la atencidn
permanente de alumnos.

Infraestructura y Recursos para el Aprendizaje
La infraestructura y el equipamiento es suficiente y actualizada.

La Carrera cuenta con convenios formalizados que aseguran el acceso de sus
alumnos a centros de practica.
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Participacion y Bienestar Estudiantil

Los estudiantes cuentan con espacios de participacion para canalizar sus
inquietudes académicas, y pueden organizarse con distintas finalidades. Cuentan
con informacion y apoyo para la obtencion de beneficios estudiantiles.

Creaciodn e Investigacion por el Cuerpo Docente

La Carrera cuenta con una serie de publicaciones sobre propuestas
didactico-metodolégicas que contribuyen a la variacidon de estrategias de
ensefianza.

Los profesores han elaborado un numero significativo de material didactico,
aspecto valorado por los estudiantes y, las memorias de titulo propenden a
desarrollar innovaciones para ser aplicadas en clase.

Dimension Resultados y Capacidad de Autorregulacion

Efectividad y Resultados del Proceso Formativo

La Carrera cuenta con sistemas de informacion que permiten obtener indicadores
respecto de los procesos formativos.

Los criterios de admision cumplen con las exigencias legales. La Carrera cuenta
con 44 alumnos, de los cuales 15 corresponden a primer afio. El 100% de los
alumnos ingresa con puntaje PSU promedio (Lenguaje y Matematicas) superior a
500 puntos.

Sobre el 60% de los alumnos que ingresa a la Carrera se matricula nuevamente
en segundo ano. Casi el 8% de los alumnos que ingresa a una cohorte se titula
antes de que transcurra un afo desde el tiempo contemplado en el plan de
estudio. Para las cohortes mas antiguas se observan tasas de titulacion total del
orden de 22%.

La Carrera cuenta con mecanismos de diagndstico inicial de sus estudiantes, y de
acciones remediales que surgen del analisis de los resultados de dicho
diagnostico.
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Los resultados de la Carrera en Evaluacion Nacional Diagnéstica son superiores al
promedio de carreras de la misma especialidad.

La empleabilidad es alta en comparacion con egresados de carreras similares.
Autorregulacién y Mejoramiento Continuo

El informe de autoevaluacién presentado contiene la informaciéon necesaria para
evaluar la Carrera, es critico y reflexivo.

El proceso de autoevaluacion contd con la participacion de estudiantes, egresados,
empleadores y docentes, tanto en la generacién de informacion como en el
analisis de los resultados.

El plan de mejora aborda los principales desafios de la Carrera e identifica hitos,
indicadores de logro, recursos requeridos y exhibe compromiso institucional.

La Carrera cumplié con el plan de mejora del anterior proceso de acreditacion, y
super¢ las debilidades detectadas en dicha oportunidad.

Conclusiones
La Comision ha evaluado el nivel de cumplimiento de todos los criterios, pero su
decision -adoptada por unanimidad- se baso, fundamentalmente, en lo que pasa a

mencionarse:

1. La Carrera avanz6 en la superacion de las debilidades detectadas en el
anterior proceso de acreditacion y dio cumplimiento a su plan de mejoras.

2. La estructura institucional y los sucesivos proyectos institucionales
respaldan el funcionamiento de la Carrera.

3. Se ha avanzado en mejorar la tasa de titulacion, pero aun debe hacerse un
esfuerzo por mejorar los indicadores de retencion de primer afo.
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IV. LA COMISION NACIONAL DE ACREDITACION ACUERDA:

9. Que, analizados la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso
de evaluacion, la Comision ha podido concluir que la Carrera de Licenciatura
en Educacion con mencion en Aleman y Pedagogia en Aleman, impartida por
la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacién, en su sede
Santiago, en jornada diurna, cumple, en los términos sefialados en la presente
resolucion, con los criterios de evaluacion definidos.

10.Que, la Comisién ha decidido acreditar la Carrera por un plazo de seis anos,
entre el 6 de diciembre de 2019 y el 6 de diciembre de 2025.

11.Que, la Carrera tendra la obligacion de someterse, en el caso de cambios en
su oferta académica, a lo establecido en la Resolucion DJ 13-4 exenta del 24
de noviembre de 2016, de la Comision Nacional de Acreditacion, que aprueba
el Reglamento que Fija Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de
Acreditacion de Carreras Profesionales y Técnicas de Nivel Superior y
Programas de Pregrado.

12.Que, transcurrido el plazo sefalado, la Institucion podra someter a la Carrera a
un nuevo proceso de acreditacion.

13.Que, la Institucion, respecto del juicio de acreditacidén, podra interponer ante
esta Comisién, un recurso de reposicion solicitando la reconsideraciéon de la
decision adoptada.

14.Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48 de la ley N° 20.129, la Carrera
debera incorporar a su publicidad informacion que dé cuenta del resultado del
proceso de acreditacion, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la CNA
para tal efecto.

15.Que, en caso que la Institucion desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
presente documento.
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i

Jaime Alcalde Costadoat
Presidente (S)
Comision Nacional de Acreditacion

24

Paula Beale Sepulveda
Secretaria Ejecutiva
Comisién Nacional de Acreditacion
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