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Resoluciéon Exenta de Acreditacion
de Pregrado N°658: Carrera de
Pedagogia en Educaciéon Especial
con menciones de la Universidad de
O’Higgins.

Santiago, 19 de abril de 2021.

La Comisidon Nacional de Acreditacion, en adelante la Comisién, en Sesiodn
Ordinaria N°1.778, de fecha 30 de diciembre de 2020, adopt¢ el siguiente acuerdo:

I. VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 20.129 que establece un Sistema Nacional de
Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior, y sus modificaciones; la
ley N°19.880 que establece Bases de los Procedimientos Administrativos que
rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; la Resolucion
Exenta DJ N°046-4, de 19 de diciembre de 2019, que aprueba Reglamento que
Fija el Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion
Obligatoria de Carreras y Programas de Pregrado; la Resolucion Exenta DJ
N°051-4, de 3 de abril de 2020, que Establece medidas de la CNA en los procesos
de acreditacion, con ocasion del brote de Coronavirus; la Resolucion Exenta DJ
N°163-4, de 1 de septiembre de 2020, que aprueba Marco de Evaluacion Externa
Alternativa para el procedimiento de acreditacion de programas de pregrado; la
Resolucién Exenta de Acreditacion de Pregrado APP N°0048-20, de 26 de junio de
2020, que inici6 el proceso de acreditacion de la carrera de Pedagogia en
Educacion Especial con Menciones de la Universidad de O’Higgins; la carta del 13
de julio de 2020, en que la Comision comunicd a la Institucion que imparte la
Carrera las observaciones que requerian ser subsanadas para poder continuar
con el proceso de acreditacion; la carta del 28 de julio de 2020, en que la
Comisiéon confirmé a la Institucion que imparte la Carrera el inicio del proceso de
acreditacion; la Resolucion Exenta de Acreditacion de Pregrado RDAPP
N°0003-20, de 29 de octubre de 2020, que aprobd la designacion de pares
evaluadores para la visita de evaluaciéon externa; el Informe de Autoevaluacion y
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sus antecedentes, presentado por la Institucion; el Informe de Evaluacién Externa,
emitido por el Comité de Pares Evaluadores; las Observaciones al Informe de
Evaluacion Externa, enviadas por la Institucion; las minutas elaboradas por la
Secretaria Ejecutiva, que resumen y sistematizan la informacion contenida en los
documentos mencionados precedentemente; y, la Resolucién N°7, de 2019, de la
Contraloria General de la Republica.

[I. CONSIDERANDO:

1. Que, la carrera de Pedagogia en Educacion Especial con Menciones, impartido
en jornada diurna, modalidad presencial, sede Rancagua y conducente al grado
de Licenciado(a) en Educacion y al titulo de Profesor(a) de Educacion Especial
con Mencién, se sometiéo al proceso de acreditacién obligatoria de carreras y
programas de pregrado, bajo la modalidad de evaluacién por Comité de Area
desarrollado por la Comision.

2. Que, la CNA recibi6 el Informe de Autoevaluacion, junto con sus antecedentes,
y con fecha 26 de junio de 2020 se dio inicio al proceso de acreditacién, mediante
la dictacidn de la Resolucion Exenta de Acreditacion de Pregrado APP N°0048-20,
de igual fecha.

3. Que, atendida la persistencia de la emergencia sanitaria por Covid-19, la
Comision, a través de la Resolucion Exenta DJ N°163-4, de 1 de septiembre de
2020, aprobd un Marco de Evaluacion Externa Alternativa para el procedimiento
de acreditacion de programas de pregrado, con apoyo de medios virtuales.

4. Que, dicha designacion no fue impugnada por la Institucion que imparte la
Carrera, conforme al procedimiento establecido en el articulo 14° del Reglamento
que Fija el Procedimiento para el Desarrollo de los Procesos de Acreditacion
Obligatoria de Carreras y Programas de Pregrado, quedando asi constituido el
Comité de Pares Evaluadores.

5. Que, de forma excepcional, la visita de evaluacion externa alternativa del
programa se realizé6 dando cumplimiento a los requisitos y fases previstas en la
resolucion antes sefalada.
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6. Que, con fecha 19 de diciembre de 2020, se emitid el Informe de Evaluacion
Externa, en base a los criterios definidos por la Comisién y los propdsitos
declarados por la misma Carrera.

7. Que, el 20 de diciembre de 2020 la Comision remitio el Informe de Evaluacién
Externa a la Carrera para su conocimiento y observaciones.

8. Que, el 23 de diciembre de 2020, la Institucion que imparte la Carrera hizo
llegar a la Comision sus observaciones respecto del Informe aludido en el numeral
anterior.

9. Que, la Comision analizé todos los antecedentes anteriormente mencionados,
en la Sesién N°1.778, de fecha 30 de diciembre de 2020, a la que asistid un
miembro del Comité de Area de Educacién Parvularia, Basica y Diferencial, quien,
en representacion de dicho Comité, efectué una exposicion de los antecedentes
generados en el proceso y respondié consultas de los comisionados referidas a
dichos antecedentes.

[11. 'Y, TENIENDO PRESENTE

Que, del proceso evaluativo que se ha llevado a cabo, se desprende que la
Carrera presenta fortalezas y debilidades que se pasan a explicar a continuacion:

Dimension Propédsitos e Institucionalidad de la Carrera

Propésitos

La Carrera de Pedagogia en Educaciéon Especial con Menciones pertenece a la
Escuela de Educaciéon. Cuenta con una clara definicion de objetivos y metas, y se
guia a partir de una planificacién académica y econémica central como propia.

Dispone de mecanismos para la evaluacion del logro de sus propositos
declarados.

Su creacion responde a las necesidades y requerimientos de la Regién de
O’Higgins.
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Integridad

La Institucién, y por ende la Carrera, dispone de un conjunto de reglamentos y
normas que establecen los deberes y derechos de sus estudiantes, docentes y
funcionarios.

La gestion académica es apoyada por una plataforma que permite el monitoreo del
avance del proceso formativo de los estudiantes, la gestién docente y el apoyo a
los estudiantes que lo requieran. Sin embargo, estas herramientas requieren de
las adecuaciones que aseguren el acceso a los alumnos que presente algun tipo
de discapacidad.

Perfil de Ingreso

El perfil de egreso es pertinente y la formacién de los estudiantes contempla la
ensefianza de la elaboracion de perfiles de apoyo, experiencias de aprendizajes y
propuestas educativas desde la infancia hasta la adolescencia, en colaboracién
con otros profesionales desde una perspectiva inclusiva.

Esta disefado por competencias y su proceso de elaboracion (2016) y ajustes
(2020) considerd informacion de necesidades y expectativas de la region,
participacion de equipos técnicos interdisciplinarios, informes de expertos en el
area y opiniéon de estudiantes.

Contempla mecanismos de evaluacion y monitoreo, los cuales aun no entregan
informacion relevante al no contar con egresados.

Plan de Estudios

El plan de estudios contempla 53 asignaturas, adscripcion al Sistema de Créditos
Transferibles (60 créditos anuales) e incluye practicas tempranas y progresivas.
Contempla la formacion de las menciones en Dificultades de Aprendizaje y
Discapacidad Cognitiva.

Para la obtencién del titulo profesional se requiere del grado de Licenciatura en
Educacién y la aprobacion de todas las actividades curriculares previas al noveno
semestre, la realizaciéon de dos practicas profesionales y de dos electivos de
especializacion, y la preparacion de un portafolio (Seminario de Titulo | y Il)

No existe un marco conceptual que permita apreciar como la practica se integra
con el curriculum.
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Tampoco se han elaborado todos los programas ni disefiado una linea progresiva
que permita el seguimiento de las competencias y subcompetencias que la
componen.

Vinculacién con el Medio
Las actividades de vinculacién con el medio se expresan principalmente en las
actividades de las asignaturas de Practica | y Practica Il.

Sin embargo, se constata una escasa apropiacion y participacion, de los actores
involucrados, en el plan anual de actividades de vinculacion con el medio, en el
monitoreo de las actividades y la evaluacion de su impacto.

Dimensién Condiciones de Operacion

Organizacion y Administraciéon

La Carrera cuenta con un adecuado sistema de gobierno y una jefatura idonea,
con dependencia directa de la Direccién de Escuela. Cuenta con atribuciones y
responsabilidades claramente establecidas. Su gestidn es apoyada por el Comité
Docente y el Comité de Autoevaluacion, ademas del apoyo de la Coordinacién
General de practicas dependiente de la Escuela de Educacién.

El personal administrativo, técnico y de apoyo esta debidamente capacitado, es
transversal a todas las unidades y cumple adecuadamente sus funciones.

Personal Docente

La Carrera cuenta con docentes calificados y competentes para el desarrollo del
Plan de Estudios. Muestran compromiso con su quehacer y destaca la presencia
de especialistas en el area, profesionales con amplia experiencia en el aula y con
profesionales de alta productividad cientifica.

El nucleo académico esta formado por cinco profesionales, de los cuales cuatro se
encuentran vinculados a la especialidad. Sélo uno de ellos es jornada completa.

La Institucidon pone a disposicion de la comunidad académica y docente un
importante niumero de actividades de perfeccionamiento.

La proporcién entre estudiantes y académicos es adecuada al desarrollo actual de
la carrera.
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Infraestructuray Recursos para el Aprendizaje

La Carrera dispone de una adecuada infraestructura, en crecimiento y
acondicionando espacios segun sus necesidades. Dispone de equipamiento
tecnoldgico, biblioteca y recursos de apoyo adecuados para la formacion.

Destaca la plataforma de gestion académica UCampus, la cual es utilizada por
directivos, académicos y estudiantes.

La Institucion, en el marco de la crisis sanitaria, entregd apoyo en notebook, chips
y becas de residencias, como a su vez la implementacion de apoyo psicologico.

Participacion y Bienestar Estudiantil
La organizacion estudiantil en la Carrera es de reciente implementacién. Los
estudiantes participan a través del Comité Docente por medio de delegados.

La Universidad cuenta con la Direccion de Asuntos Estudiantiles, que dentro de
sus funciones entrega financiamiento y diversas ayudas. Dentro de estas ultimas,
destacan los apoyos sicoldgico y siquiatrico y una linea de prevencion y promocion
en salud.

Creaciodn e Investigacion por el Cuerpo Docente

Los académicos y docentes de la Carrera son productivos en manifestaciones de
creacion, investigacion y material de apoyo al proceso formativo, divulgando su
actividad investigativa y de reflexion sobre el propio quehacer.

Dada su reciente creacion, la Carrera aun no genera investigacion y productos
propios de la disciplina.

Dimensién Resultados y Capacidad de Autorregulaciéon

Efectividad y Resultados del Proceso Formativo

La Universidad de O'Higgins se adscribe al Sistema Unico de Admisién (SUA).
Para el caso de la Carrera, los ingresos regulares como los especiales estan
supeditados a lo que establece la Ley 20.903. Contempla, a su vez, un
componente de equidad regional (seleccidon de estudiantes egresados en el ano
escolar inmediatamente anterior al proceso de admision en curso de
establecimientos municipales o administraciéon delegada) y Equidad de género
(favorecer mayor equilibrio en la admision).
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A los estudiantes nuevos se les realiza una evaluacién diagndstica inicial en las
areas de escritura y matematica. A partir de los resultados obtenidos se realizan
acciones remediales a través de un sistema de tutorias coordinado por la Unidad
de Ensefanza y Aprendizaje, y por el Programa de tutorias TuPAR (tutores
académicos, tutores pares y profesionales del ambito psicosocial).

La Direccion de Asuntos Estudiantiles, en conjunto con la Direccion de Analisis
Institucional, genera una encuesta de caracterizacidon que orienta respecto los
factores de riesgo o de vulnerabilidad del estudiante, al contemplar variables no
estrictamente académicas sino relacionadas con el entorno de los estudiantes.

En relacion con las practicas, se disponen de convenios formales y vinculos que
aseguran su realizacion durante la formacién del estudiante.

La Carrera presenta una tasa de retencion para el primer afo, para la cohorte
2019, de 85%. En cuanto la tasa de retencién al tercer afo, para los estudiantes
ingresados el 2018, es cercana al 90%.

Autorregulacién y Mejoramiento Continuo

La Institucion cuenta con una politica de mejora continua que contextualiza el
guehacer de la carrera en este primer proceso autoevaluativo. Sin embargo, aun
no se puede evaluar pues todavia no se realiza evaluacion de medio término y
tampoco sus alumnos rinden pruebas nacionales.

Destaca la modificacién realizada al Plan de Estudio original, por su caracter
participativo y de mejora en pertinencia laboral.

Conclusiones

De acuerdo con lo anterior, la Comision ha evaluado el nivel de cumplimiento de
todos los criterios, pero su decision -adoptada por mayoria- se ha basado,
fundamentalmente, en lo que se pasa a exponer:

1. Carrera sin cohortes de graduados, se presenta a su primer proceso de
acreditacion.

2. Demuestra buena tasa de retencién al primer y tercer afio.

3. Respecto a la formacion de la linea de practicas, no se observa un marco
conceptual que explicite su integracién con el curriculum.
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4. Débil consistencia interna del plan de estudios entre lo expresado en
objetivos y en competencias.

[ll. RESUELVO:

PRIMERO: La Comision Nacional de Acreditacidon acuerda:

1. Que, analizada la totalidad de los antecedentes reunidos durante el proceso de
evaluacion, la Comision ha podido concluir que la carrera de Pedagogia en
Educacién Especial con Menciones de la Universidad de O’Higgins, impartida
en jornada diurna, modalidad presencial, sede Rancagua y conducente al grado
de Licenciado(a) en Educacion y al titulo de Profesor(a) de Educacion Especial
con Mencién, cumple, en los términos expresados en esta Resolucion, con los
criterios de evaluacion definidos para su acreditacion.

2. Que, conforme al marco legal vigente, ha decidido acreditar a la carrera de
Pedagogia en Educacion Especial con Menciones de la Universidad de
O’Higgins, impartida en jornada diurna, modalidad presencial, sede Rancagua y
conducente al grado de Licenciado(a) en Educacién y al titulo de Profesor(a) de
Educacién Especial con Mencién, por un periodo de tres (3) afios.

3. Que, transcurrido el plazo sefialado, la carrera de Pedagogia en Educacion
Especial con Menciones de la Universidad de O’Higgins debera someterse a un
nuevo proceso de acreditacion, en cuyo caso seran especialmente
consideradas las observaciones y recomendaciones planteadas por esta
Comision.

4. Que, acorde a lo dispuesto en la letra h) del articulo 87 del D.F.L. N°2, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley N°20.370, y el articulo
27 quater de la ley N°20.129, la Institucion que imparte la Carrera podra
interponer un recurso de apelacion ante el Consejo Nacional de Educacién
dentro del plazo de quince dias habiles, a contar de la fecha de notificacién de
la decision recurrida. Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de interponer un
recurso de reposicion, ante la Comision Nacional de Acreditacion, conforme a lo
dispuesto en el articulo 27 quater, ya citado, y en el articulo 59 de la ley
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N°19.880, dando cumplimiento a los requisitos de forma y fondo establecidos en
la Circular N°28, de fecha 3 de octubre de 2019, de la CNA.

5. Que, acorde a lo dispuesto en el articulo 48 de la ley N°20.129, la Carrera
debera incorporar a su publicidad informacion que dé cuenta del resultado del
proceso de acreditacion, de acuerdo a las instrucciones impartidas por la CNA
para tal efecto.

6. Que, en caso de que la Carrera desee difundir y publicitar el acuerdo de
acreditacion de la CNA, debera hacerlo mediante la publicacion integra del
presente documento.

SEGUNDO: Notifiquese el presente acto administrativo a la carrera de Pedagogia
en Educacion Especial con Menciones de la Universidad de O’Higgins.

Anétese, registrese y publiquese.

Hernan Burdiles Allende
Presidente
Comisién Nacional de Acreditacion
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Renato Bartet Zambrano
Secretario Ejecutivo
Comisiéon Nacional de Acreditacion

HBA/RBZ/RDE
Distribucién
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